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Všeobecné obchodní podmínky  
pro provádění díla (dále jen „VOP“) vydané podle  § 273 zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník  

 
I. Základní ustanovení 

1. Tyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) se vztahují na montážní a stavební práce a na dodávky materiálu týkající 
se provádění díla  na odběrních plynových zařízeních do celkové ceny díla 100.000,-Kč bez DPH.  

2. Zhotovitel, jímž je společnost Pražská plynárenská Servis distribuce, a.s., člen koncernu, Pražská plynárenská, a.s., se sídlem U 
Plynárny 1450/2a, Praha 4, PSČ 140 00, identifikační číslo 47116471, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským 
soudem v Praze, oddíl B, vložka 1878 (dále jen „zhotovitel“), se zavazuje zhotovit pro objednatele dílo podle cenové nabídky 
zhotovitele a objednatelem na formuláři zhotovitele vystavené objednávky na zhotovení díla.. Tyto všeobecné obchodní podmínky 
jsou veřejně přístupné na www.ppsd.cz a jsou nedílnou součástí smluvního vztahu mezi zhotovitelem a odběratelem založeného 
nabídkou zhotovitele a objednávkou objednatele.       

II.  Definice pojmů a postupu při uzavírání smluvního vztahu 
1. Objednatel doručí zhotoviteli poptávku, ve které uvede požadovaný rozsah díla, místo provedení díla a požadovaný termín 

provedení díla.      
2. Zhotovitel vystaví objednateli na základě písemné poptávky objednatele cenovou nabídku na provedení díla s uvedením 

možného termínu provedení díla.  
3. Objednatel doručí osobně do sídla zhotovitele zhotoviteli objednávku na provedení díla na formuláři zhotovitele. Zhotovitel může 

objednávku bez zbytečného odkladu po doručení odmítnout, pokud není řádně vyplněna nebo pokud obsahuje jiné požadavky 
objednatele nad rámec nabídky zhotovitele, nebo není doloženo oprávnění jednat za objednatele osobou, která objednávku za 
objednatele podepsala.  

4. Pokud bude v rámci díla přemísťován hlavní plynový uzávěr (dále jen „HUP“) musí objednatel předat zhotoviteli spolu 
s objednávkou souhlas vlastníka plynovodu s přemístěním HUP. 

5. Objednatel, pokud není vlastníkem nemovitosti na které bude dílo prováděno, zajistí souhlas vlastníka nemovitosti s provedením 
díla nebo jinak doloží zhotoviteli oprávnění od vlastníka nemovitosti k provedení díla.  

6. Pokud provedení díla vyžaduje projektovou dokumentaci, musí ji objednatel předat zhotoviteli nejpozději spolu s objednávkou 
7. U jednoduchých zakázek (do cca 10 tis. Kč) se  předmět díla a cena sjednává zakázkovým listem/objednávkou zpravidla na 

místě provedení díla.                
III. Předmět a specifikace díla 

1. Jednotlivé úkony, dodávky materiálu a výkony zhotovitele sloužící k realizaci díla jsou obsaženy v  objednávce, nebo jsou 
specifikovány ve vypracované cenové nabídce zhotovitele, na kterou objednávka odkazuje . 

2. V případě, že objednatel bude požadovat práce a výkony nad rámec objednávky (vícepráce), bude o tom uzavřen zvláštní  
dodatek k  objednávce v písemné podobě, podepsaný oprávněnými zástupci obou smluvních stran (u jednoduchých zakázek jen 
objednatelem). 

3. Zhotovitel prohlašuje, že práce a výkony bude provádět podle nejnovějších technologií a bude dodržovat veškeré technické 
předpisy pro dané práce a výkony. Zároveň prokazuje, že je oprávněn takové práce a výkony provádět. Jeho živnostenská 
oprávnění a další osvědčení o specializaci a certifikaci budou na vyžádání objednatele objednateli předloženy. Pokud o to 
objednatel požádá předloží mu zhotovitel živnostenská nebo jiná oprávnění o specializaci zhotovitele k provedení díla. 

IV. Cena díla 
1. Smluvní strany se dohodly, že cenu díla bude zhotovitel objednateli účtovat po dokončení díla  podle dohodnuté ceny uvedené  v  

objednávce a jejího případného dodatku položkách podle cenové nabídky zhotovitele nebo i případného dodatku k objednávce. 
2. Zhotovitel vyzve objednatele k převzetí dokončeného díla zpravidla tři pracovní dny před očekávaným dokončením díla. Pokud se 

objednatel nedostaví k převzetí díla ani na druhou výzvu zhotovitele, nebo dokončené dílo bez vad bránících provozu díla 
odmítne převzít, je zhotovitel oprávněn vyúčtovat objednateli dílo jako dokončené. Podkladem pro účtování ceny je protokol o 
ukončení zakázky. V podkladu pro účtování musí být vždy uvedena konečná cena díla bez DPH. Podklad pro účtování musí být 
podepsán oprávněnými zástupci obou smluvních stran. 

3.  Protokol o ukončení zakázky podle předchozího odstavce tvoří podklad pro fakturaci a den podpisu protokolu se pokládá za den 
uskutečnění zdanitelného plnění. Ve faktuře bude k ceně díla  připočtena daň z přidané hodnoty ve výši odpovídající zákonné 
sazbě v době uskutečnění zdanitelného plnění. 

4. Vystavená faktura je splatná do 20 dnů od jejího doručení objednateli, který je povinen tuto fakturu zaplatit zhotoviteli ve 
stanovené lhůtě. 

5. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu a obchodní listiny a musí být podepsána oprávněnou osobou. 
6. V případě, že faktura nebude mít předepsané náležitosti, je objednatel oprávněn tuto fakturu do data její splatnosti vrátit a 

zhotovitel vystaví novou fakturu se správnými náležitostmi s novou lhůtou splatnosti. Do uplynutí nové lhůty splatnosti není 
objednatel v prodlení se zaplacením faktury. 

V. Spolupůsobení objednatele 
1. Objednatel je povinen umožnit pracovníkům zhotovitele, přístup do všech prostor tak, aby mohly být práce na provedení díla 

prováděny řádně a plynule.  
2. Objednatel je povinen vpustit do svých objektů oprávněné pracovníky zhotovitele i mimo jeho pracovní dobu. Pracovní doba 

zhotovitele je v pracovních dnech od 7,00 do 15,00 hod. není-li stanoveno jinak. 
VI. Odpovědnost za vady díla 

1. Zhotovitel poskytuje na jím prováděné práce záruční lhůtu v době 24 měsíců od předání díla. 
2. V případě, že objednatel zjistí nekvalitně provedené dílo, je oprávněn vady díla písemně reklamovat do konce záruční lhůty. V 

reklamaci vady popíše, popřípadě uvede, jak se projevují. 
3. Zhotovitel je povinen bez zbytečného odkladu po obdržení reklamace objednatele se k ní písemně vyjádřit. Pokud zhotovitel vadu 

uzná, je povinen ji odstranit podle její povahy, nejpozději ve lhůtě do  dvou pracovních dnů. V případě, že uvedenou lhůtu nebude 
možné dodržet z technologických důvodů či zhotovitel vadu neuzná, oznámí to bez zbytečného odkladu písemně objednateli a 
uvede, z jakých důvodů reklamovanou vadu neuznává či z jakých důvodů ji nelze odstranit do  dvou pracovních dnů. 

4. Objednatel má vůči zhotoviteli tato práva z odpovědnosti za vady: bezplatné odstranění vady, poskytnutí slevy a v případě, že 
vada nebude odstraněna ani v dohodnuté lhůtě a bude mít takový rozsah, že znemožňuje či ohrožuje bezpečný a řádný provoz 
technologického zařízení objednatele, má objednatel právo od  dohody o provedení díla písemně odstoupit. 

VII. Ostatní ujednání VOP 
1. Vztahy řízené těmito VOP se řídí obchodním zákoníkem č. 513/1991 sb. 
2. Veškeré změny a doplňky těchto VOP musí mít písemnou formu. 
3. Na důkaz souhlasu s celým obsahem těchto VOP připojují smluvní strany svoje vlastnoruční podpisy na objednávce. 
4. Tyto všeobecné obchodní podmínky pro provádění díla nabývají účinnosti dne 1.1.2010. 
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